Лекции д.т.н., профессора, академика Российской и Международной инженерных академий Яковлева А. И. на тему:
 «Системы управления и принятия решений в условиях конфликта»
Предлагаемые лекции содержат материалы, освещающие современное состояние интенсивно развивающегося раздела теории систем управления и принятия решений в условиях конфликта и связанных с ним неопределенностей. Конфликт рассматривается как доминирующий фактор при формировании управления и принятия решений в сложных социально-экономических, организационных и технологических системах. Проведена классификация конфликтов и предложены их модели для исследования эффективности управления и принятия решений [1-8].

Проанализированы методы адаптивного, игрового и интеллектуального управления и принятия решений в условиях конфликта для различных видов неопределенностей. Новизной предлагаемого подхода к исследованию является синтез методов адаптации и самоорганизации, нашедших широкое приложение в теории управления, и методов теории игр, которые становятся в настоящее время инструментом исследования конфликтных ситуаций в социально-экономических системах (работы нобелевских лауреатов Джона Нэша, Джона  Харшаньи, Рейнхарда Зельтена, Роберта Аумана и Томаса Шеллинга).

Лекции вполне доступны аспирантам и студентам университета,  специализирующихся в области технических и социально-экономических дисциплин. Они представляют интерес, в первую очередь для тех специалистов, которые ведут исследования в области исследования операций, теории управления, принятия стратегических и оперативных решений в государственном управлении и бизнесе, а также для формирования конкурентоспособных стратегий  менеджмента и маркетинга. 

Лекция №1. 

«О современных методах исследования конфликтов в социально-экономических, организационных и технологических системах».

Рассматриваются примеры конфликтов: военных, экономических, экологических, социальных, технологических, существенным образов влияющих на развитие отдельных личностей, бизнеса и безопасности государства. Анализируются современные методы исследования конфликтов:  системный подход; информационный; адаптивные методы и др.

Лекция № 2. 

«Конфликт и его модели»

В лекции определяются основные понятия конфликта, принятия решения и оптимальных решений, анализируются методы принятия решений и оптимизации управления в условиях конфликта.

Понятие оптимальности принимаемого решения в игре основывается на концепции, выдвинутой фон Нейманом и Моргенштерном, состоящей в том, что любая нормативная теория, рекомендующая игрокам, как вести игру должна выбирать равновесие в каждой игре. Наиболее распространенным принципом оптимальности принимается равновесие по Нэшу, которое названо таким образом в честь нобелевского лауреата Дж. Нэша. Анализируется  общая теория выбора равновесия в играх Харшеньи-Зельтана, обеспечивающая получение единственного решения.

Лекция № 3 

«Системы управления в условиях конфликта»

В зависимости от вида неопределенности в условиях конфликта возникают различные задачи оптимального управления. Частным случаем такого класса задач являются задачи с управления с неизвестными параметрами, которыми управляют противники или конкуренты. В этом случае оптимальное управление  сформируется на основе методов оптимизации путем решения вариационной задачи при неопределенных параметрах и использования игровых решающих устройств, алгоритм которых определяется на основе методов теории игр.

Лекция № 4

 «Стратегические решения в условиях конфликта»

Многие реальные ситуации принятия стратегических решений в условиях конфликта связаны с недостатком информации  о деятельности конкурентов на рынке, реальном состоянии и развитии рынка, возможных вариантах конкурентной борьбы и развитии социальных, экономических, политических, технологических и экологических факторов, существенным образом влияющих на конкуренцию и дальнейшее развитие спроса и потребления товаров и услуг.

 В лекции рассматриваются модели и методы решения задач формирования стратегических решений. 

Наряду с общепринятой классификацией неопределенностей при принятии стратегических решений в условиях конфликта по их видам используются классификации по типу их математического описания (параметрические и функциональные), по ключевым элементам стратегии и другим признакам, связанным с конкуренцией, развитием фирм и моделями экономической политики. 

В лекции рассмотрены примеры стратегические решения в условиях конфликта для различных приложений.

Лекция № 5

 « Системы адаптации и самоорганизации в условиях конфликта»

Алгоритмы адаптации и самоорганизации в условиях конфликта обеспечивают выполнение двух основных функций. Во-первых, осуществляют  идентификацию неопределенностей на основе обработки рабочей  информации,  т.е. в процессе реализации решения в процессе конфликта, принятого на основе априорной информации, содержащей различного вида неопределенности. Во-вторых, алгоритмы адаптации осуществляют коррекцию решения в процессе ее реализации на основе полученной рабочей информации. 

Таким образом, адаптивные решения и управление в условиях конфликта в отличие от традиционных подходов позволяют повышать свою эффективность  по результатам анализа реализации решения и управления в процессе конфликта на основе мониторинга основных показателей и индикаторов (пороговых значений показателей) эффективности реализуемого решения или управления. 

Лекция № 6

«Постановка задач определения оптимальных систем управления с решающими устройствами в условиях конфликта»

Проблеме нахождения оптимальных решений и управления в последние годы уделялось большое внимание в российской и зарубежной литературе. Основной концепцией определения как управления, так и решения являлось определение «лучших» из них в том или ином смысле при сравнении их.

В условиях конфликта определение оптимальных решений существенным образом усложнилась, так как появилась неопределенность в системе показателей и критериев, что привело к формулировке новых задач оптимизации, связанных с многокритериальностью и неопределенностью действий лиц (игроков, коалиций), участвующих в конфликте, и фактически сделало необходимым рассматривать различные игровые модели и принципы оптимизации.

В лекции рассмотрены различные постановки игровых задач определения оптимальных решений в зависимости от характеристик конфликта и приводятся их решения на конкретных примерах.

Лекция № 7. «Самообучающиеся системы управления и принятия решений»


Новым классом технических систем являются самообучающиеся системы управления и принятия решений, по которым ведутся исследования в различных сферах  применение при решении задач управления подвижными и сложными технологическими объектами (производствами, атомными станциями, космическими и авиационными, водным и подводными аппаратами). Анализируются принципы построения обучающихся систем на основе использования вероятностных итеративных алгоритмов и особенности принятия решений в условиях конфликта.

Лекция № 8 

«Системы человеко-машинного  управления и принятия решений в конфликте»

В лекции рассмотрены различные виды систем человеко-машинного управления в условиях конфликта: ручного, полуавтоматического и автоматизированного. Приведены показатели и критерии оценки эффективности действий человека-оператора. Сформулированы задачи оптимизации системы человеко-машинного  управления и принятия решений в конфликте.

Лекция № 9 

«Адаптивно-игровые системы и решения»

В настоящее время увеличивается интерес к интеграции методов управления и принятия стратегических решений в конфликте. Разработанные методы исследований в теории управления стали успешно применяться и в теории принятия решений вначале для исследования сложных технических и человеко-машинных систем, а затем и для принятия решений в социально-экономических системах. Однако длительное время адаптивные и игровые решения развивались на различной методической основе, что не только затрудняло выработку эффективных решений  в условиях неопределенности, но и делало невозможным их совместное использование при принятии решений в условиях множественных неопределенностей. Вместе с тем потребность разработки сложных решений в условиях различных видов неопределенностей, возникающих в различных конфликтных ситуациях, сделало необходимым разработку методов, обеспечивающих реализацию при принятии решений адаптивных и игровых алгоритмов (алгоритмов принятия решений на основе методов теории игр) одновременно.

В лекции осуществляется сравнительный анализ адаптивных, игровых, адаптивно-игровых стратегических решений. 

Основные подходы к принятию решений в конфликте, рассматриваемые в лекции, формируются на основе интеграции методов теории адаптации и теории игр.

Лекция № 10

 «Интеллектуальные системы в условиях конфликта»

Новым направлением принятия решений и управления в условиях конфликта являются  информационные системы на основе искусственного интеллекта, который позволяет принимать стратегические решения на основе использования знаний. Рассмотрена классификация интеллектуальных систем принятия решений и управления, новые результаты в их проектировании  и приводятся примеры решения прикладных задач.

В лекции анализируются новые технологии принятия интеллектуальных решений, использующие Интернет  и корпоративной сети для сбора, хранения, обработки и распространения информации. Это позволяет для аналитической работы формировать большие объемы достоверной информации и оперативно готовить необходимые документы при совместной работе коллектива лиц.

Заключение 

«Перспективы развития теории систем управления и принятия решений в конфликтных ситуациях».

В лекциях рассмотрены различные принципы, методы и задачи определения оптимальных систем управления и принятия решений в условиях конфликта в сферах различного приложения: социально-технической, инновационной, природопользования, технологической и организационной. Материалы лекций позволяют сделать заключение о том, что при наличии современной вычислительной технике появляется возможность успешного решения задач оптимизации управлений и принимаемых решений в многообразных сферах деятельности человека, что имеет большое практическое значение. перспективным направление развития теории принятия решений и управления в условиях конфликта является исследования нового класса систем, связанных с адаптивно - игровыми и интеллектуальными системами. Практическое применение их начинает находить применение в информационно-аналитических центрах государственной власти, электронном правительстве, электронной торговле, интеллектуальном кабинете руководителя, в создании виртуальных мест телеработников, виртуальных фирм и других новых институтах деятельности человека.
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Lectures of the Yakovlev A.I. (Яковлев А.И.), Doctor of Engineering Science, professor, academician of the Russian and International Engineering Academies, on a subject: 

“Control and decision-making systems under conflict”

The offered lectures contain materials covering the modern condition of the intensively developing branch of the theory of control and decision-making systems under conflict and uncertainties connected therewith. A conflict is considered to be the dominant factor at formation of control and decision-making in complex socio economic, organizational and technological systems. The conflicts’ classification is conducted and their models for research of control and decision-making efficiency are offered [1-8].

The methods of adaptive, game and intellectual control and decision-making under conflict for various types of uncertainties are analyzed. The novelty of the research approach offered is the synthesis of adaptation and self-organizing methods, which found wide application in the control theory, and methods of game theory, becoming the research instrument of conflict situations in socio economic systems today (research works of the Nobel Prize laureates John Nash, John Harsanyi, Reinhard Selten, Robert Aumann and Thomas Schelling).

The lectures are quite accessible to post-graduate students and university students specializing in technical and socio economic branches of science. They are of interest, first of all, of those experts, who conduct researches in the field of operations research, control theory, strategic and operative decision-making in public administration and business, as well as for competitive control and marketing strategies creation. 

Lecture No.1. 

“About modern methods of conflict analysis in socio economic, organizational and technological systems”
The examples of the following conflicts are considered: military, economic, ecological, social, technological, influencing essentially the development of individuality, business and national safety. Modern methods of conflict analysis are analyzed: the systems approach, information method, adaptive methods etc.

Lecture No. 2.

“Conflict and its models”
In this lecture the basic concepts of conflict, decision-making and optimal decisions are defined, decision-making methods and control optimization methods under conflict are analyzed.

The concept of decision optimality in game is based on the concept put forward by Neumann and Morgenstern, meaning that any normative theory recommending the players how to conduct the game should choose balance in each game. The widespread principle of optimality is considered to be the Nash balance, named in honor of the Nobel laureate J. Nash. The general theory of balance choice in games of Harsanyi - Selten, ensuring the unique decision-making is analyzed.  

Lecture No. 3

“Control systems under conflict”

Depending on a kind of uncertainty different problems of optimum control arise under conflict. Special cases of such class of problems are the control problems with unknown parameters, which are controlled by opponents or competitors. In these cases optimum control will be generated on the basis of optimization methods by solving a variational problem with uncertain parameters and by using game solvers, the algorithm of which is determined on the basis of game theory methods.

Lecture No. 4

 “Strategic decisions under conflict”

A great many factual situations of strategic decision-making under conflict are connected with the lack of information about competitors’ activity in the market, actual market condition and development, possible variants of competition and development of social, economic, political, technological and ecological factors influencing significantly the competitiveness and further development of demand and consumption of goods and services.

The models and methods of solving the problems of strategic decisions’ formation are considered in the lecture. 

Alongside with the standard classification of uncertainties in the course of strategic decision-making under conflict by their kinds the classifications by types of their mathematical description (parametrical and functional), by key elements of strategy and by other attributes connected with competitiveness, firm development and economic policy models are used.

The examples of strategic decisions under conflict for various applications are considered in the lecture.

Lecture No. 5 “Adaptation and self-organization systems under conflict”
The algorithms of adaptation and self- organization under conflict provide fulfillment of two basic functions. Firstly, they carry out identification of uncertainties on the basis of working information processing, i.e. in the course of decision in conflict, made on the basis of a priori information, which contains all types of uncertainties. Secondly, the algorithms of adaptation make the decision correction in the course of its realization on the basis of the working information obtained. 

Thus, as opposed to traditional approaches, the adaptive decisions and control under conflict allow to increase their efficiency according to results of the analysis of decision and control under conflict on the basis of monitoring of the basic factors and indicators (factors’ threshold values) of efficiency of decision or control in practice. 

Lecture No. 6 

“Definition of problems of determination of optimum control systems with solvers under conflict”
In recent years great attention in the Russian and foreign literature was paid to a problem of finding optimum decisions and control. The basic concept of both control and decision determination was determining the «best» of them in one or another way while comparing.

The determination of optimum decisions has complicated essentially under conflict, as an uncertainty in the system of factors and criteria appeared, that has resulted in formulation of new optimization problems connected with multi-objectiveness and uncertainty of actions of persons (players, coalitions), participating in conflict, and that actually has made it necessary to consider various game models and optimization principles.

Various statements of game problems of optimum decision determination depending on conflict characteristics are considered and their decisions using concrete examples are given in the lecture.

Lecture No. 7. “Self-learning control and decision-making systems”

Self-learning control and decision-making systems are the new class of technical systems, concerning which researches in various spheres of application are conducted while solving the problems of control of mobile and complex technological objects (productions, nuclear stations, space and air, water and underwater machines). The principles of construction of training systems using stochastic iterative algorithms and features of decision-making under conflict are analyzed.

Lecture No. 8 

“Systems of man-machine control and decision-making in conflict” 

Various types of systems of man-machine control under conflict - manual, semi-automatic and automated, - are considered in the lecture. The rates and assessment criterion of efficiency of human-operator’s actions are indicated. The problems of optimization of the system of man-machine control and decision-making in conflict are formulated.

Lecture No. 9 

“Adaptive - game systems and decisions”

The interest in integration of control and decision-making methods under conflict has increased now. The methods of researches developed for the control theory were applied successfully in the decision-making theory, at first - to investigate complex technical and man-machine systems, and then for decision-making in socio economic systems. However for a long time adaptive and game decisions have been developing using different methodical fundamentals that not only hindered the development of effective decisions in conditions of uncertainty, but also made it impossible to share them in decision-making in conditions of a great number of uncertainties. At the same time the need for development of complex decisions in conditions of different types of uncertainties, arising in various conflict situations, made it necessary to develop methods providing realization of adaptive and game algorithms in decision-making (of algorithms of decision-making on the basis of methods of the theory of games) simultaneously.

Comparative analysis of adaptive, game and adaptive - game strategic decisions is carried out in the lecture. 

The basic approaches to decision-making under conflict, considered in the lecture, are formed on the basis of integration of methods of the theory of adaptation and the game theory.

Lecture No. 10 

“Intellectual systems under conflict”

The new direction of decision-making and control under conflict are information systems on the basis of artificial intelligence, which allow to make strategic decisions on the basis of knowledge use. The classification of intellectual systems of decision-making and control, new results in their designing are examined and examples of solving applied problems are cited.

New technologies of making intellectual decisions using the Internet and corporate network for collecting, storing, processing and distributing information are analyzed in the lecture. That allows to form large volumes of authentic information for analytical work and to prepare operatively the necessary documents at group team- work.

Conclusion “The prospects of development of the theory of control and decision-making under conflict”.

Various principles, methods and problems of determination of optimum systems of control and decision-making under conflict in various scopes - social - technical, innovation, nature management, technological and organizational - are considered in the lectures. The lectures’ materials allow making the conclusion that if we have modern computer facilities there appears the possibility of successful decision of problems of optimization of control and decision-making in diverse scopes of person’s activity, that is of great practical significance. The perspective trend of development of the theory of decision-making and control under conflict is research of a new class of systems connected with adaptive - game and intellectual systems. The practical application finds its use in information-analytical centers of government, electronic government, electronic trade, intellectual cabinet of a leader, in creation of virtual places for TV-workers, of virtual firms and other new institutes of personal activity.
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Сours de Yakovlev A.I., docteur es sciences techniques, professeur, 

Académicien des Académies Russe et Internationale de génie, au sujet : 

«Systèmes de gestion et de prise de décisions dans les conditions du conflit»
Les cours proposés contiennent les matériaux sur l'état actuel de la branche en voie de développement intense de théorie de systèmes de gestion et de prise de décisions dans les conditions du conflit et des incertitudes en dépendant. Le conflit est examiné comme un facteur dominant lors de la formation de la gestion et de la prise des décisions dans les systèmes sociaux et économiques, d'organisation et technologiques complexes. La classification des conflits a été réalisée et leurs modèles pour l'étude de l'efficacité de gestion et de la prise des décisions ont été proposés [1-8].

Les méthodes de gestion adaptive, de jeu et intellectuelle et de la prise de décisions dans les conditions du conflit pour les aspects divers des incertitudes ont été analysées. La nouveauté de l'approche proposée envers l'étude est la synthèse des méthodes d'adaptation et d'auto-adaptivité qui ont trouvées une large application dans la théorie de gestion, et des méthodes de la théorie des jeux, qui deviennent actuellement l'outil de l'étude des situations conflictuelles dans les systèmes sociaux et économiques (les travaux des lauréats Nobel: Djon Neche, Djon Harchanyi, Reinhard Selten, Robert Aouman et Thomas Schelling).

Les cours sont tout à fait à la portée des boursiers de thèse et des étudiants de l'université qui sont spécialisés dans le domaine des disciplines techniques et sociales et économiques. Les cours sont d’actualité prioritairement pour les spécialistes qui font des recherches dans le domaine de l'étude des opérations, de la théorie de gestion, de la prise de décisions stratégiques et d’urgence dans l'administration d'Etat et dans le business, ainsi que pour la formation des stratégies compétitives du management et du marketing.  

Cours № 1 

«Sur les méthodes modernes de l'étude des conflits dans les systèmes sociaux et économiques, d'organisation et technologiques».

Les exemples des conflits suivants sont examinés: militaires, économiques, écologiques, sociaux, technologiques, influençant de façon pertinente le développement des personnes particulières, du business et de la sécurité de l'Etat. Les méthodes modernes de l'étude des conflits : approche systémique; d'information; méthodes adaptives, etc., ont été analysées.

Cours № 2 

«Conflit et ses modèles»

Le cours définit les notions principales du conflit, de la prise de décision et des décisions optimales, les méthodes de prise de décisions et d'optimisation de la gestion dans les conditions du conflit sont analysées.

La notion de l’optimalité de la décision prise dans le jeu est basée sur la conception lancée par fon Neiman et Morgenshtern, consistant en ce que n'importe quelle théorie réglementaire, recommandant aux joueurs la façon de mener le jeu, doit choisir l'équilibre dans chaque jeu. L'équilibre selon Neche, dénommé de cette façon en l'honneur du lauréat Nobel Dj. Neche, est pris en tant que le principe le plus répandu de l’optimalité. La théorie générale du choix de l'équilibre dans les jeux de Harchanyi-Selten, assurant l’obtention de la décision unique, est analysée.

Cours № 3

 «Systèmes de gestion dans les conditions du conflit»

En fonction de l'aspect de l'incertitude dans les conditions du conflit, les tâches diverses de gestion optimale surgissent. Les tâches de gestion avec les paramètres inconnus, dont les adversaires ou les concurrents dirigent, représentent le cas particulier de telle classe de tâches. En ce cas, la gestion optimale se formera à la base des méthodes de l'optimisation par voie de la solution de la tâche de variation en présence des paramètres incertains et de l'utilisation des dispositifs de décision de jeu, dont l'algorithme est défini à la base des méthodes de la théorie des jeux.

Cours № 4

 «Décisions stratégiques dans les conditions du conflit»

Plusieurs situations réelles de la prise de décisions stratégiques dans les conditions du conflit sont liées au manque de l'information sur l'activité des concurrents sur le marché, l'état réel et le développement du marché, les variantes possibles de la lutte concurrentielle et le développement des facteurs sociaux, économiques, politiques, technologiques et écologiques, influençant de façon importante la compétition et le développement ultérieur de la demande et de la consommation des produits et des services.

Le cours examine les modèles et les méthodes de solution des tâches de la formation des décisions stratégiques. 

Parallèlement à la classification courante des incertitudes lors de la prise des décisions stratégiques dans les conditions du conflit selon leurs aspects, les classifications selon leur description mathématique (paramétriques et fonctionnelles), selon les éléments clés de la stratégie et les autres indices liés à la compétition, au développement des sociétés et aux modèles de la politique économique, sont utilisées. 

Le cours examine les exemples des décisions stratégiques dans les conditions du conflit pour les applications diverses.

Cours № 5

 «Systèmes d’adaptation et d'auto-adaptivité dans les conditions du conflit»

Les algorithmes d'adaptation et d'auto-adaptivité dans les conditions du conflit assurent l'exécution de deux fonctions essentielles. Premièrement, ces algorithmes réalisent l'identification des incertitudes à la base du traitement de l'information opératoire, donc, lors de la réalisation de la décision au cours du conflit prise à la base de l'information apriorique, contenant les incertitudes d'aspect divers. Deuxièmement, les algorithmes d'adaptation réalisent la correction de la décision lors de sa réalisation à la base de l'information opératoire obtenue.

Donc, les décisions adaptives et la gestion dans les conditions du conflit, à la différence des approches traditionnelles, permettent d'augmenter leurs efficacité selon les résultats de l'analyse de la réalisation de la décision et de la gestion au cours du conflit à la base du monitoring des paramètres et des indicateurs principaux (les valeurs de seuil des paramètres) de l'efficacité de la décision ou de la gestion réalisées. 

Cours № 6 

«Description des problèmes de définition de systèmes de gestion optima avec les moyens de décision dans les conditions du conflit»

Les dernières années, une grande attention dans la littérature russe et étrangère a été accordée au problème de l’obtention des décisions et des gestions optimales. La conception principale de la définition des gestions et des décisions était la définition des « meilleures » parmi ces dernières à n'importe quel sens à leur comparaison.

Dans les conditions du conflit, la définition des décisions optimales s'est compliquée de façon importante, puisqu’une incertitude dans le système des paramètres et des critères a surgi, ce qu'a amené à la formulation de nouvelles tâches de l'optimisation liées avec la présence de plusieurs critères et l'incertitude des actions des personnes (des joueurs, des coalitions) participant au conflit et a abouti en réalité à la nécessité d'examiner les modèles de jeu et les principes de l'optimisation divers.

Le cours embrasse les descriptions diverses des problèmes de jeu de définition des décisions optimales en fonction des caractéristiques du conflit et propose leurs solutions sur les exemples concrets.

Cours № 7 

«Systèmes auto-enseignés de gestion et de prise de décisions»

Les systèmes auto-enseignés de gestion et de prise de décisions représentent une nouvelle classe de systèmes techniques, selon lesquels les études dans les sphères diverses d'application lors de la solution des problèmes de gestion des objets technologiques mobiles et complexes (productions, stations atomiques, appareils spatiaux et aéronautiques, par les eaux et sous-marins) sont exercées. Les principes de construction de systèmes auto-enseignés à la base de l'utilisation des algorithmes itératifs probabilistiques et de la particularité de prise de décisions dans les conditions du conflit sont analysées.
Cours № 8

 «Systèmes de gestion homme-machine et de prise de décisions dans le conflit»

Le cours examine les aspects divers des systèmes de gestion homme-machine dans les conditions du conflit : manuelle, semi-automatique et automatisée. Les paramètres et les critères de l'estimation de l'efficacité des actions de l’homme-opérateur sont exposés. Les tâches de l'optimisation du système de gestion homme-machine et de prise de décisions dans le conflit sont formulées.

Cours № 9 

«Systèmes et solutions adaptifs de jeu»

Aujourd’hui, l'intérêt envers l'intégration des méthodes de gestion et de prise de décisions stratégiques dans le conflit s'accroît. Les méthodes élaborées des études dans la théorie de gestion ont commencé à être appliquées avec succès aussi dans la théorie de prise de décisions, au départ, pour l'étude des systèmes techniques et hommes-machines complexes, et, ensuite, pour la prise de décisions dans les systèmes sociaux et économiques. Cependant, assez longtemps, les décisions adaptives et de jeu se développaient sur la base méthodique différente, ce que non seulement embarrassait l’élaboration des décisions efficaces dans les conditions de l'incertitude, mais aussi rendait impossible leur utilisation commune lors de la prise de décisions dans les conditions de la présence d’incertitudes multiples. D'autre part, le besoin de l'élaboration des décisions complexes dans les conditions de la présence de différents aspects d’incertitudes, surgissant dans les situations conflictuelles diverses, a rendu nécessaire l'élaboration des méthodes assurant la réalisation, lors de la prise des décisions, des algorithmes adaptifs et de jeu (des algorithmes de prise de décisions à la base des méthodes de la théorie des jeux) de façon simultanée.

Le cours réalise l'analyse comparative des décisions stratégiques adaptives, de jeu et adaptives et de jeu. 

Les approches principales de prise de décisions dans le conflit, examinées dans le cours, sont formées à la base de l'intégration des méthodes de la théorie d'adaptation et de la théorie des jeux.

Cours № 10 

«Systèmes d’intelligence dans les conditions du conflit»

Les systèmes d'information à la base de l'intelligence artificielle, qui permet de prendre les décisions stratégiques à la base de l'utilisation des connaissances, représentent une nouvelle direction de prise de décisions et de gestions dans les conditions du conflit. La classification des systèmes d’intelligence de prise de décisions et de gestion, les nouveaux résultats dans leur conception ont été examinés, les exemples de solution des tâches d’application sont présentés. 

Le cours analyse les nouvelles technologies de prise de décisions d'intelligence avec l’utilisation de l’Internet et du réseau corporatif pour la collecte, le stockage, le traitement et la diffusion de l'information. Ces technologies permettent de former les grands volumes d'informations certaines pour le travail analytique et de préparer rapidement les documents nécessaires lors du travail en commun du collectif des personnes. 

Conclusion «Perspectives du développement de la théorie de systèmes de gestion et de prise de décisions dans les situations conflictuelles»

Le cours examine les principes, les méthodes et les tâches divers de définition de systèmes de gestion et de prise de décisions optima dans les conditions du conflit dans les sphères d'application diverse : social et technique, d'innovation, d’exploitation des ressources naturelles, technologique et d'organisation. Les matériaux des cours permettent d’inférer sur ce qu'en présence du matériel informatique moderne il y a la possibilité de solution efficace des tâches de l'optimisation des gestions et des décisions prises dans les sphères divers de l'activité de l’homme ce qu’est d’une grande importance pratique. Les études d’une nouvelle classe de systèmes liés avec les systèmes adaptifs et de jeu et d’intelligence représentent la direction perspective du développement de la théorie de prise de décisions et de gestion dans les conditions du conflit. L'application pratique de ceux-ci commence à être appliquée aux centres d’information et d’analyse des pouvoirs publics, au gouvernement électronique, au commerce électronique, au cabinet d’intelligence du dirigeant, dans la création des postes virtuels des télétravailleurs, dans les sociétés virtuelles et dans les autres nouveaux instituts de l'activité de l’homme.
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